 Nr.12.303 /7.09.2011
INVITATIE DE PARTICIPARE


 MUNICIPIUL TURDA are onoarea sa va invite sa participati la procedura de atribuire a contractului de  Servicii de încasare a impozitelor si taxelor locale, precum si a altor venituri ale bugetului local al Municipiului Turda, utilizând cardul bancar, prin intermediul SNEP si prin intermediul sistemului electronic de incasare a impozitelor si taxelor locale  al Municipiului Turda ( prin Internet si prin terminale de plată tip POS ) precum si la centrele de încasare a impozitelor si taxelor locale,  corespunzătoare unui număr minim 6 de terminale  tip POS
Cod CPV : 66110000-4 Servicii  bancare

               

1. Procedura aplicata pentru atribuirea contractului de achizitie publica:



achizitie directa
2. Sursa de finantare a contractului  de furnizare care urmeaza sa fie atribuit:                                             

buget local 

            3.  Legislatia aplicata:

a. Hotărârea Guvernului României nr. 1235/ 2010 privind aprobarea realizării Sistemului national electronic de plată online a taxelor si impozitelor utilizând cardul bancar, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr.838 din 14.12.  2010:

b. Ordinul nr. 168/ 14/ 95/ 2011 al ministrului comunicatiilor si societătii informationale , al ministrului administratiei si internelor si al ministrului finantelor publice pentru aprobarea  Normelor metodologice privind Sistemul national electronic de plată online a taxelor si impozitelor utilizând cardul bancar, publicat în Monitorul Oficial al României,Partea I, nr.74 din 28.01.2011 ;

c. Ordinul nr. 173 / 2011 al ministrului comunicatiilor si societătii informationale, pentru aprobarea Normelor tehnice privind Sistemul national electronic de plată online a taxelor si impozitelor utilizând cardul bancar, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr.75 din 28.01.2011; 

d. O. G. Nr. 24/ 2002 privind încasarea prin mijloace electronice a impozitelor si taxelor locale, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 81 din 01.02.2002, aprobată cu modificări prin Legea nr.291 din 15.05.2002 publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I,nr.346 din 24.05.2002; 

e. Hotărârea Guvernului României nr.181 / 2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind implementarea Sistemului electronic de încasare a impozitelor si taxelor locale, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr.158 din 05.03.2002 ;

f. O.U.G nr. 193/ 2002 privind introducerea sistemelor moderne de plată, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 942 din 23.12.2002, aprobată cu modificări prin Legea nr.250/ 2003 publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 429 din 18.06.2003;

g.  Hotărârea Guvernului României nr. 1253/ 2003 privind aprobarea Normelor metodologice pentru aplicarea prevederilor O.U.G nr. 193 / 2003 privind introducerea sistemelor moderne de plată, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr.790 din 10.11.2003.

4. Oferta depusa de ofertant trebuie sa cuprinda:

   a)Documente  obligatorii:

   - Copia conformă cu originalul,  semnată si stampilată de către persoana autorizată, a conventiei încheiate între Centrul National de Management pentru Societatea Înformatională si operatorul economic ( institutia de credit) în vederea înregistrării operatorului economic în platforma de tranzactionare a Sistemului national electronic de plată online a taxelor si impozitelor utilizând cardul bancar;

  - Dovada certificării 3Dsecure în vederea acceptării online a plătilor cu cardul;

  - Autorizatia de functionare emisă de B.N.R.

Nota :   Institutiile de credit participante la procedura de achizitie publică au obligatia de a fi înregistrate în SNEP la momentul depunerii ofertei.

  b)Propunerea tehnica

Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel încât aceasta sa respecte în totalitate cerintele prevazute în Caietul de sarcini.

CAIET DE SARCINI

Prezentul Caiet de sarcini constituie ansamblul cerinţelor minimale pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică.

Cerinţe minime de îndeplinit de către instituţia de credit care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice:
a) instalarea gratuită de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice, a terminalelor de plată tip POS, pentru efectuarea de către contribuabili de plăţi ale taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar;

b) asistenţa tehnică gratuită non-stop, din partea instituţiei de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice;

c) instruirea gratuită a personalului din cadrul instituţiei publice beneficiare (achizitor) de către personalul din cadrul instituţiei de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice;

d) dotarea terminalelor de plată tip POS, aferente ghişeelor, cu dispozitive pentru introducerea PIN-ului, de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice;

e) pentru plăţile efectuate cu carduri prin intermediul terminalelor de plată tip POS, instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice va asigura eliberarea unei chitanţe de la terminalul de plată tip POS,

f) acceptarea la plata taxelor şi impozitelor a cardurilor bancare;

g) asigurarea gratuită a consumabilelor pentru terminalele de plată tip POS, de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice;

h) asigurarea gratuită, de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice, a însemnelor care trebuie afişate la ghişeele unde se pot efectua plăţi cu cardul ;
i) pentru instalarea şi funcţionarea terminalelor de plată tip POS, instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice va asigura soluţii tehnice de transfer a datelor – conectare cel puţin prin provider de telefonie mobilă ; ofertantul (instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice) are obligaţia de a prezenta detaliat soluţia tehnică de transfer a datelor prin providerul de telefonie mobilă ;

j) asigurarea de terminale de plată tip POS pentru fiecare ghişeu, de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice;

k) comisioane zero pentru: 

· chiria lunară a terminalelor de plată tip POS;

· transferul de date aferent operaţiunilor efectuate cu terminale de plată tip POS;

· asigurarea consumabilelor terminalelor de plată tip POS;

· asistenţă şi suport tehnic din partea instituţiei de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice.

l)  decontarea sumelor, achitate prin SNEP, de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice se realizează potrivit prevederilor pct. 3.5. din Ordinul nr. 168/14/95/2011 al ministrului comunicaţiilor şi societăţii informaţionale, al ministrului administraţiei şi internelor şi al ministrului finanţelor publice pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar;

m) pentru încasarea taxelor şi impozitelor locale, instituţia publică beneficiară (achizitorul) va deschide la instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice (înscrisă în SNEP) care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice, un cont colector unic ; virarea sumelor încasate atât prin intermediul SNEP, cât şi prin intermediul Sistemului electronic de încasare a impozitelor şi taxelor locale al Municipiului Turda utilizând cardul bancar (prin Internet şi prin terminale de plată tip POS), din contul colector al instituţiei publice beneficiare (achizitorului) deschis la instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice, în contul colector al instituţiei publice beneficiare (achizitorului) deschis la Trezoreria Statului, se realizează zilnic, printr-o singură tranzacţie, în maximum o zi lucrătoare de la data autorizării tranzacţiilor ; distribuirea sumelor din contul colector deschis la Trezoreria Statului în conturile corespunzătoare de venituri bugetare sau de disponibilităţi, după caz, se efectuează de către instituţia publică beneficiară (achizitor) în termen de o zi lucrătoare de la data creditării contului colector deschis la Trezoreria Statului ;

n) asigurarea continuităţii fluxurilor informaţionale în relaţia SNEP cu instituţiile de credit acceptatoare de plăţi electronice, potrivit prevederilor capitolului 4 din Ordinul nr. 168/14/95/2011 al ministrului comunicaţiilor şi societăţii informaţionale, al ministrului administraţiei şi internelor şi al ministrului finanţelor publice pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar;

o) decontarea sumelor achitate prin intermediul Sistemului electronic de încasare a impozitelor şi taxelor locale al Municipiului Turda prin Internet şi prin terminale de plată tip POS, reprezentând taxele şi impozitele plătite utilizând cardul bancar de către contribuabili, se realizează, în maximum o zi lucrătoare de la data autorizării tranzacţiilor, de către instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice care furnizează servicii de acceptare de plăţi electronice, în contul colector al instituţiei publice beneficiare (achizitorului) deschis la instituţia de credit acceptatoare de plăţi electronice;

p) asigurarea respectării prevederilor Ordinului nr. 173/2011 al ministrului comunicaţiilor şi societăţii informaţionale, pentru aprobarea Normelor tehnice privind Sistemul naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar;

q) asigurarea respectării prevederilor Ordinului nr. 168/14/95/2011 al ministrului comunicaţiilor şi societăţii informaţionale, al ministrului administraţiei şi internelor şi al ministrului finanţelor publice pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar;

r) asigurarea respectării prevederilor HGR nr. 1235/2010 privind aprobarea realizării Sistemului naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar;

s) asigurarea respectării prevederilor OG nr. 24/2002 privind încasarea prin mijloace electronice a impozitelor şi taxelor locale, cu modificările şi completările ulterioare, precum şi ale HGR nr. 181/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind implementarea Sistemului electronic de încasare a impozitelor şi taxelor locale;

t) asigurarea respectării prevederilor OUG nr. 193/2002 privind introducerea sistemelor moderne de plata cu modificările şi completările ulterioare, precum şi ale HGR nr.1253/2003 privind aprobarea Normelor metodologice pentru aplicarea prevederilor OUG nr. 193/2002 privind introducerea sistemelor moderne de plată;
u) în cazul plăţilor cu cardul efectuate potrivit prevederilor OG nr. 24/2002 privind încasarea prin mijloace electronice a impozitelor şi taxelor locale, cu modificările şi completările ulterioare, precum şi ale HGR nr. 181/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind implementarea Sistemului electronic de încasare a impozitelor şi taxelor locale, prin Internet, conectarea la Sistemul electronic de încasare a impozitelor şi taxelor locale al Municipiului Turda se face la adresa de Internet www.primariaturda.ro, prin intermediul paginii web a Municipiului Turda (achizitorului), pe baza elementelor de identificare şi autentificare în Sistem;

v) în cazul plăţilor cu cardul efectuate potrivit prevederilor HGR nr. 1235/2010 privind aprobarea realizării Sistemului naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar, prin Internet, conectarea se face la adresa de Internet www.ghiseul.ro, prin intermediul paginii de web a SNEP, pe baza setului de informaţii destinat accesării şi utilizării funcţionalităţilor SNEP (credenţiale);

w) în cazul plăţilor cu cardul efectuate potrivit prevederilor OUG nr. 193/2002 privind introducerea sistemelor moderne de plata cu modificările şi completările ulterioare, precum şi ale HGR nr.1253/2003 privind aprobarea Normelor metodologice pentru aplicarea prevederilor OUG nr. 193/2002 privind introducerea sistemelor moderne de plată, prin terminalele de plată tip POS, conectarea se face prin terminalele de plată tip POS, de la ghişeele Municipiului Turda unde sunt instalate astfel de terminale de plată.

Serviciile de încasare a impozitelor şi taxelor locale, precum şi a altor venituri ale bugetului local al Municipiului Turda, utilizând cardul bancar, prin intermediul terminalelor de plată tip POS vor fi prestate la sediul Primăriei Municipiului Turda, precum şi la centrele de încasare a impozitelor şi taxelor locale, unde vor fi instalate un numar de 6 terminale tip POS .

Achizitorul va informa prestatorul cu privire la punctele de instalare a terminalelor tip POS în incinta fiecărui centru de încasare a impozitelor şi taxelor locale, precum şi la sediul Primăriei Municipiului Turda.

Instalarea terminalelor tip POS se va efectua într-o perioadă de maxim 3 zile lucrătoare de la data începerii executării contractului.  

În conformitate cu prevederile HCL nr. 77/ 24.05.2011 privind înregistrarea Primăriei Municipiului Turda în Sistemul naţional electronic de plată online a taxelor şi impozitelor utilizând cardul bancar, precum şi stabilirea modului în care este suportat comisionul bancar, în cazul plăţilor taxelor şi impozitelor locale efectuate cu cardul bancar, comisionul bancar, în cazul plăţilor online a taxelor şi impozitelor locale, efectuate cu cardul bancar, perceput de prestatorul de servicii aferent plăţilor electronice va fi suportat integral de către fiecare contribuabil.

   c)Propunerea financiara 

Valoarea ofertei va include toate costurile.

 Valoarea ofertei va fi defalcată în: 

· valoare în lei fără TVA, care va reprezenta oferta fermă legală, şi 

· în Euro fără TVA, în scop exclusiv statistic. Conversia în euro se va face la cursul BNR  din data de 06.09.2011,  1 euro = 4,2510 lei

 Oferta are un caracter ferm si obligatoriu, din punct de vedere al continutului , pe toată perioada de valabilitate stabilită de către autoritatea contractantă si trebuie stampilată si semnată, pe propria răspundere, de către ofertant sau de către o persoană împuternicită legal de acesta.

Propunerea financiară va fi exprimată după cum urmează:

  1. în procent ( % ) pentru comisionul aferent plătii electronice;

  2. în lei, pentru comisionul aferent serviciilor de verificare a conformitătii transferului de date  cu specificatiile standard ale SNEP; 
  3. în lei, pentru comisionul aferent  transferurilor bancare efectuate pentru decontarea ordinelor de plată de mică valoare;

  4. în lei, pentru comisionul aferent transferurilor bancare efectuate pentru decontarea ordinelor de plată de mare valoare.

   - Potrivit prevederilor Ordinului nr. 168/ 14/ 95/ 2011 al ministrului comunicatiilor si societătii informatice, al ministrului administratiei si internelor si al ministrului finantelor publice pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul national electronic de plată online a taxelor si impozitelor utilizând cardul bancar, comisionul perceput de institutia de credit acceptatoare, aferent efectuării plătii electronice, se va oferta procentual, iar nivelul maxim al acestuia nu va depăsi 2 % din valoarea tranzactiei. Dar nu va fi mai mare de 30 de lei în situatia în care prin aplicarea cotei de 2 % rezultă o sumă mai mare de 30 lei.

  - Comisionul plătibil institutiei de credit acceptatoare de plăti electronice pentru verificarea conformitătii transferului de date cu specificatiile standard ale SNEP se va percepe o singură dată, la înregistrarea institutiei publice în SNEP,si nu va depăsi echivalentul în lei a 300 euro, calculat la cursul de schimb comunicat de Banca Natională a României, valabil în ziua plătii;

5. Limba de redactare a ofertei: ROMANA

           6. Criteriul de atribuire aplicat: Preţul cel mai scăzut
         Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul privind pretul ofertei avându- se în vedere că pretul ofertei este compus din 3 preturi:
-comisionul aferent efectuării plătii electronice

-comisionul aferent serviciilor de verificare a conformitătii transferului de date cu specificatiile standard

-comisionul aferent transferurilor efectuate
	P1 – punctajul pentru comisionul aferent efectuării plătii electronice

a) Dacă cel mai mic comision ofertat este 0 %, punctajul se acordă astfel:
· Pentru comision ofertat de 0% se acordă 50 puncte;
· Pentru cel mai mic comision ofertat, dar diferit de 0%, se acordă 30 de puncte;
· Pentru celelalte comisioane ofertate, punctajul se calculează astfel:
P1,n = comisionul ofertat cel mai mic si diferit de 0% / comisionul din oferta ”n”x 30 de puncte.  
Algoritmul de calcul  prevăzut  la litera a) se aplică în situatia în care unul dintre operatorii economici ofertează comision 0%.

b) Dacă cel mai mic comision ofertat este mai mare decât 0%, punctajul se acordă astfel:

· Pentru cel mai mic comision ofertat se acordă 50 puncte;

· Pentru comisioanele mai mari decât cel mai mic comision ofertat, punctajul se acordă astfel:

P1,n = comisionul cel mai mic / comisionul din oferta ”n”x 50 de puncte 

Algoritmul de calcul prevăzut la lit.b) se aplică în situatia în care nici un operator economic nu ofertează comision 0%.
P2 – punctajul pentru comisionul aferent serviciilor de verificare a conformitătii transferului de date cu specificatiile standard
a) Dacă cel mai mic comision ofertat este de 0 lei, punctajul se acordă astfel:

· Pentru comision ofertat egal cu 0 lei, se acordă 15 puncte;

· Pentru cel mai mic comision ofertat, dar diferit de 0 lei, se acordă 10 puncte;

· Pentru celelalte comisioane ofertate, punctajul se calculează astfel:

P2,n = comisionul ofertat cel mai mic si diferit de 0 lei / comisionul din oferta ”n” x 10 puncte. 

Algoritmul de calcul prevăzut la lit.a) se aplică în situatia în care unul dintre operatorii economici ofertează comision 0 lei. 

b) Dacă cel mai mic comision ofertat este mai mare decât 0 lei, punctajul se acordă astfel:

· pentru cel mai mic comision ofertat se acordă 15 puncte;

· pentru comisioanele mai mari decât cel mai mic comision ofertat, punctajul se calculează astfel:

P2,n = comisionul cel mai mic / comisionul din oferta ”n” x 15 puncte.

Algoritmul de calcul prevăzut la lit.b) se aplică în situatia în care nici un operator economic nu ofertează comision 0 lei. 
P3 – punctajul pentru comisionul aferent transferurilor efectuate

a) pentru decontarea ordinelor de plată de mică valoare:

                       . pentru cel mai mic comision ofertat se acordă 20 puncte;

                       . pentru comisioanele mai mari decât cel mai mic comision ofertat, punctajul se calculează astfel:

P3a,n = comisionul cel mai mic / comisionul din oferta ”n” x 20 puncte.   

 Pentru decontarea ordinelor de plată de mare valoare:

                      .  pentru cel mai mic comision ofertat se acordă 15 puncte;

                      .  pentru comisioanele mai mari decât cel mai mic comision ofertat, punctajul se calculează astfel:

P3b,n =  comisionul cel mai mic / comisionul din oferta ”n” x 15 puncte

                 P3,n = P3a,n + P3b,n
                Punctajul total al ofertei ”n ” va fi:

                   Ptotal,n = P1,n + P2,n + P3,n                 



Nota : 
· Urmare aplicarii criteriului de atribuire , folosind algoritmul de calcul de mai sus , se va selecta institutia de credit cu care se va incheia  contractul de servicii .

· Pentru pastrarea confidentialitatii ofertei , ofertantii vor  depune toate documentele solicitate in plic inchis/sigilat  ,la Registratura Primariei Turda , cam .17 , cu specificatia pentru achizitia Servicii de încasare a impozitelor si taxelor locale, precum si a altor venituri ale bugetului local al Municipiului Turda, utilizând cardul bancar, prin intermediul SNEP si prin intermediul sistemului electronic de incasare a impozitelor si taxelor locale  al Municipiului Turda( prin Internet si prin terminale de plată tip POS.
A nu se deschide inainte de data de 21.09.2011, ora 11..
· Fiecare fila a documentelor depuse in plicul care contine oferta va fi semnata si stampilata de catre reprezentantii legali ai ofertantilor .
7. Adresa la care se depune oferta: PRIMARIA MUNICIPIULUI TURDA,P-ta 1 Decembrie 1918, nr.28, registratura.
8. Data limita pentru depunerea ofertei:  21.09.2011 ora 10
9. Ora, data şi locul deschiderii ofertelor: 21.09.2011 ora 11 , la sediul PRIMARIA MUNIIPIULUI TURDA,P-ta 1 Decembrie 1918, nr.28, cam.70, in prezenta sau in lipsa reprezentantilor ofertantilor .


Pentru informatii suplimentare ne puteti contacta la tel.:0264-313160,int.106 


PRIMAR ,                                                 Director executiv ,                                      

       TUDOR STEFANIE                                      TURCEAN MARIA 
Intocmit ,
Berar Marioara
